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Tourism Development Potential Along Urban Railway in Ho Chi Minh City
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TOM TAT

Nghién ctru mé hinh phat trién dinh huéng giao thong cong cong (Transit-Oriented Development -
TOD) mang lai nhiéu giai phap thiét thuc cho nganh du lich tai cac d6 thi hién dai. Pic biét hé théng
duong sit do thi gitp du khach tiét kiém thoi gian va chi phi, ddng thoi ting sb lugng diém tham quan
du lich ma du khéach c6 thé thuc hién trong mét chuyén di. Bén canh do6, ching t6i khao sat hanh vi di
lai ciia du khach ndi dia dén cac diém tham quan du lich xung quanh cic nha ga tuyén metro sb 1 tai
Thanh phé H6 Chi Minh, cho th?iy du khach sin sang sir dung metro dén cac dia diém tham quan du lich
trong pham vi du6i 500m hon 1a phuong tién c4 nhan. Hai yéu t& duoc du khach dénh gia cao nhat khi
sir dung tuyén metro s6 1 1a han ché tac dong thoi tiét (mua, ning, gi6) va giam Un tic giao thong tir d6
tang thoi gian di lai.

Tir khod: dieong sat do thi, hanh vi ciia du khdch, phat trién theo dinh hwdng giao théng cong cong.
ABSTRACT

Research on the Transit-Oriented Development (TOD) model provides many practical solutions for the
tourism industry in modern cities. In particular, the urban railway system helps tourists to save time and
money, while also increases the number of tourist destinations that tourists can visit in one trip. In
addition, the survey of travel behavior of domestic tourists to tourist attractions around metro line 1
stations in Ho Chi Minh City shows that tourists are more willing to use the metro rather than personal
vehicles to visit popular tourist destinations within a 500m radius. The two factors that tourists
appreciate most when using metro line 1 are limited weather impacts (rain, sun, wind); reduce traffic
congestion and thereby increase travel time.

Keywords: urban railway, tourist behavior, transit-oriented development.

1. bat van dé dung dit; tao ra cac khu d6 thi da chirc
Mo hinh phét trién dinh hudng giao  ning, c6 mat do cao xung quanh cac tram
thong cong cong, thuat ngir tiéng Anh 1a  cua hé thong giao thong cong cong, ning

“Transit-Oriented Development” (TOD) -  cao khé ning tiép can va giam thiéu su phu
md hinh phat trién d6 thi dya trén hé théng thudc vao phuong ti¢n ca nhan, xe co gioi.
giao thong cong cong, da va dang trd thanh Chién lugc quy hoach noi tiéng nay do

xu hudng phat trién tai nhiéu qudc gia trén  Peter Calthorpe phat trién tai cac thanh phd
thé gigi. TOD 1a mét chién luge quy hoach & Bac My vao nhimg nam 1980, noi dién ra
tich hop gilra giao thong cong cong va st su mo rong khong kiém soét ctia cac khu do
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thi, 1am trim trong thém tinh trang tac nghén
giao thong va lam giam chat lwong moi
truong (Sung, 2011). M6 hinh TOD thuc su
tr& thanh mot nén tang quan trong trong quy
hoach hién dai khi Calthorpe xuat ban cu6n
sach “The New American Metropolis” vao
nam 1993. Nhiéu dinh nghia va sd tay
huorng dan vé TOD ra doi sau ndy tuy nhién
déu dya trén su tong hop cic nguyén tic quy
hoach sinh thi, thim my, wu tién nguoi di
bo, chéng do thi hoéa, quy hoach vung va
tinh cong bang ciia Calthrope.

Nghién ctru tir Dién dan Giao thong
Quéc té cho thidy TOD da chimg minh hiéu
qua trong viéc cai thién kha nang tiép can
va di chuyén tai cac d6 thi Pong Nam A.
Dic biét, khi so sanh gitra Bangkok, Thanh
phé H6 Chi Minh va cac thanh phd khéc
trong khu vuc, TOD dugc xem 1a giai phap
then chot dé giai quyét cac thach thic vé
giao thong do thi va phét trién bén viing
(Tsumita va cong su, 2023).

Trai qua qua trinh phat trién do thi day
nang dong va lién tuc chuyén minh tir khi
hinh thanh dén nay, su phat trién d6 thi ctia
thanh phé H6 Chi Minh gin lién véi quéa
trinh chuyén dich co ciu kinh té theo
hudng dich vu - cong nghiép hién dai, tao
nén mot khong gian d6 thi da chic nang
vo1 mat do xay dung cao va hé théng ha
tang ngdy cang hoan thién.

TOD khong chi dugc ap dung trong
quy hoach d6 thi ma con c6 tiém ning 16n
trong linh vuc du lich dé thuc day su phat
trién bén vimg. Viéc mo rong mang ludi
duong sit d6 thi doc theo hanh lang giao
thong duoc coi 1a phuong an hiéu qua nhat
trong phat trién d6 thi, dic biét 13 trong bdi
canh ctia Thanh phd HO Chi Minh. Trong
pham vi bai nghién ctru nay, chung t6i tim
hiéu mot s6 hanh vi cta du khach khi st
dung tuyén duong sit do thi (tuyén metro
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s6 1) dén cac diém tham quan du lich tai
Thanh phd HO Chi Minh. Tir d6 d& xuét
cac giai phap thic ddy hoat dong tham
quan du lich theo hé thdng dudng sit do
thi, dong gop vao sy phat trién du lich bén
viing va tao ra trai nghiém du lich chat
luong cao cho du khach.

2. Phuwong phap nghién ciru

2.1. Phwong phap thu thdp va phdn
tich div ligu thir cap

Dt liéu thir Cép cua nghién ctru dugc
thu thap tir cac cong trinh nghién clru, bai
béo trén cac tap chi khoa hoc bang tiéng
nudc ngoai c¢6 lién quan dén mé hinh TOD
va céach khai thac vao hoat dong du lich.

2.2. Phwong phdp thu thdp va xw ly
div liéu so cdp

Dir lidu so cip dugc thu thiap bang
phuong phap diéu tra bang bang hoi. Thoi
gian khao sat trong thang 2 dén thang 3
nam 2025. Doi tugng tra 10i phiéu 1a khach
du lich noi dia (ca tham quan trong ngay
va luu tri) da s dung tuyén metro sé 1
dén cac diém tham quan du lich trén dia
ban Thanh phé HO Chi Minh. Chung toi
thu thap y kién bang cach phat truc tiép
cho du khach tai thuc dia (ga Bén Thanh,
ga Nha hat Thanh phd va ga Ba Son). S6
lugng mau nghién ciru thu thap duoc 1a
110 quan sat.

Bang ciu hoi gom 02 phan: Phan 1.
Céc thong tin c4 nhan, nhan khau hoc va
Phan 2. cac cau hoi lién quan dén hanh vi
va yéu t6 quyét dinh lya chon phuong tién
giao thong khi dén cac diém tham quan du
lich trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh.
Dt li¢u nghién ctru sau khi dugc thu thap
dugc ma hoa va xir Iy trén phan mém SPSS
27. Sau d6 dung ky thuat phan tich thong
ké mo ta (dudi dang gia tri phan trim va
gi tri trung binh) dé thé hién danh gia cia
khach du lich ndi dia sir dung duong sat do
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thi dén cac diém tham quan du lich tai
Thanh ph H6 Chi Minh.

3. Tong quan vé phat trién du lich
theo dwong sit do thi va hanh vi lwa chon
phuong thire di chuyén ciia du khach

3.1. Tong quan vé phdt trién du lich
theo dwong sit do thi trén thé gidi va
Viét Nam

Khai ni¢ém TOD dugc Calthorpe
(1993) dinh nghia 14 su phat trién nén trong
pham vi di bd (5 —10 phuat, twong Ung
khoang 600m) tir cac nha ga trung chuyén,
tai d6 chira dung nhiéu tién ich, cac loai
hinh sir dung dat khac nhau nhu nha &, noi
lam viéc, ctra hang... Nguyén tic cia mo
hinh TOD trong quy hoach khi phat trién
do6 thi tich hop gitta nha &, thuong mai va
khong gian xanh xung quanh hé thong giao
thong cong cong.

Trong hé thdng giao thong cong cong
ctia d6 thi, vai tro ciia duong st do thi rat
quan trong vi c6 cong suat van chuyén 16n
hon (so v&i xe buyt). Hé thong van tai
duong sit do thi (Urban Rail Transit) 1a
maot hé thong 16n va phirc tap, nhung ciing
mang lai sy tién loi tuyét voi cho hanh
khach. Hi¢p hoi Giao thong Cong cong
Qudc té dinh nghia “Hé thong duong sit
d6 thi 1a mot tap hop cac hé thong duong
sat ddn hudng danh cho van chuyén trong
do thi va ngoai 6. Cac loai hinh cua h¢
théng van tai duong sat do thi gém: hé
théng tau dién ngam (metro system), hé
théng xe dién hay con goi 1a hé théng
duong sit nhe (tram system/ light rail
system) va hé thong dudng sit d6 thi
khac, mién 1a chiing duoc dan duong bang
it nhat mot duong ray nhu hé thong st
dung duong ray chung véi dudng sat qudc
gia (regional rail systems) (UITP).

Hé théng tau dién ngdm (metro
system) hay MRT (Mass Rapid Transit) hé
thong duong sit cong sudt 16n, thuong
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dugc thiét ké dé van chuyén mot lugng 16n
hanh khéach véi téc d6 cao. MRT thuong
duoc st dung & cac thanh phé 16n v61 mat
d6 dan s cao, dong vai tro 1a xuong sdng
ctia hé théng giao thong cong cong (nhu
New York, Tokyo). Tuyén metro sé 1 duoc
dua vao van hanh tai Thanh phd HO Chi
Minh khéng chi ¢6 vai trd van chuyén hanh
khach ma con 1a dong luc thuc day phat
trién kinh té - xa hoi va tai cau trac khong
gian d6 thi theo huéng bén ving. Cac khu
vuc quanh cac tram tau metro cé loi thé két
nbi thudn tién giita cac trung tdm thuong
mai, vin héa va khu dan cu, tao diéu kién
phat trién cac dich vu du lich tich hop.

Xac dinh ranh gi¢i TOD la mét yéu t6
quan trong c6 thé thay do6i tiiy thudc vao
cac dic diém cu thé ctia bdi canh va dia
diém tai dia phuong (Lund va cong su,
2006). Céac nghién ctu dugc xem xét
thuong xac dinh ranh giéi TOD la khu vyce
trong pham vi di bd trong 0,25 dam
(khoang 0,4km) hodc thoi gian di b tir 10
- 15 phat cach nha ga. Mot s nghién ciru
cling str dung sy két hop cua cac yéu td,
bao gébm mat d¢, tinh da dang trong sir
dung dat, thiét ké than thién véi nguoi di
b, su lién ké voi phuong tién giao thong
cong cong va chat luong dich vu giao
thong cong cong, dé x4c dinh ranh gidi
TOD. Nhin chung, ban kinh 500m dugc
coi la khoang céach di bd ly tudng cho céc
dich vu va tién ich.

Vi du: Florida Department of
Transportation (2012) dua ra nguyén tic to
chirc khong gian diém TOD chinh 13 phat
trién quanh mot “diém trung chuyén” 1a
nha ga (cac tram) ciia hé théng duong sat
d6 thi. Dé dam bao khoang cach di bo phu
hop trong thoi gian 10 phut, thong thuong
khoang cach di bd chép nhan duoc 1a tir
400 - 800m.

Cac chién lugc phat trién giao thong
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cong cong bén vimg thudng nhim dat
duoc ba muyc tiéu sau (Banister, 2011): 1 -
Téi wu hoa viée di lai, giam thiéu sy phu
thuéc vao phuong tién cd nhan. 2 —
Khuyén khich sir dung phuong tién cong
cong, thuc day st dung cac phuong thic
giao thong xanh nhu di by, dap xe. 3 -
Giam khoang cach di lai, dé cap viéc tai
cdu tric khong gian do thi theo huédng
nén, da chtrc ning, tir d6 giam thiéu tong
lugng phat thai carbon tir hoat dong giao
thong van tai do thi.

Nhiéu nghién ctru da chi ra méi lién hé
gilta phat trién duong sit do thi va hoat
dong du lich. Tuyén metro khong chi la
phuong tién van chuyén hanh khach cong
cong ma con l1a dong luc phat trién kinh té -
xa hoi, tdc dong phat trién du lich bén
virng, tang cuong trai nghiém du khach
(Wang va cong su, 2024; Cardenas-Garcia
va cong sy, 2024).

Viét Nam hién c6 ba tuyén duong sit
do thi, trong d6 hai tuyén tai Ha Noi va
mot tuyén tai Thanh phd HO Chi Minh. Tai
Ha Nbi: tuyén duong sit d6 thi Cat Linh —
Ha DPong (di vao van hanh tor ngay
06/11/2021), tuyén Nhon - Ga Ha Noi doan
trén cao (tir thang 8/2024). Tai Thanh phd
Hb Chi Minh: tuyén metro s6 1 Bén Thanh
- Sudi Tién (thang 01/2025). Theo quy
hoach dén nam 2035 dat 10 tuyén dudng
sdt d6 thi tai Ha Noi va 7 du 4n metro tai
Thanh phé H6 Chi Minh (Quéc hoi, 2025).

Trén thé giéi, moé hinh TOD da va
dang ap dung & nhiéu thanh phd 16n va déu
1a nhitng “siéu d thi”, phat trién kinh té va
du lich nhu New York (My), London
(Anh), Bic Kinh (Trung Qudc), Tokyo
(Nhat Ban), Seoul (Han Qudc),
Singapore... Viéc phat trién du lich theo
dinh huéng TOD gbép phan dua Thanh phd
Hd Chi Minh va Viét Nam néi chung bit
kip voi tién trinh phat trién cua thé gioi,
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thiic day du lich, kinh t& va phat trién do thi
bén vitng. Ching toi cho rang TOD s& giup
nang cao trai nghiém du lich bén vimg
thong qua khuyén khich st dung giao
thong cong cong, giam phat thai carbon tur
hoat dong du lich. Nghién ctru TOD ciing
dé xuét cac giai phap thiét ké khong gian
cong cong than thién véi nguoi di bo, tao
moi truong du lich an toan, ti¢én nghi va
hap din hon. Piéu nay dap tng xu hudng
du lich xanh, bén viing dang ngiy cang
duoc du khach qudc té quan tam.

3.2. Sw thuan tién khach du lich ngi
dia khi sir dung dwong sit do thi

Hiéu vé hanh vi lya chon phuong thure
di chuyén dén cac diém tham quan du lich
cua du khach 1a ndi dung quan trong trong
nghién ctru nay vi day 1a yéu td co ban dé
du khach c6 thé thuc hién dugc chuyén
tham quan du lich.

Pi c6 nhiéu nghién ctru vé tic dong
cia md hinh TOD dén hanh vi di chuyén
clia con ngudi, chi ra rang thong qua mo
hinh TOD, con nguoi lya chon st dung céc
phuong thie di chuyén bén viing hon (nhu
phuong tién cong cong, metro, di bo, dap
xe) so v&i phuong thuc ty lai 6 t6 xe may,
hay thong qua trng dung goi xe (Arrinton &
Sloop, 2009; Cervero, 2002; Kamruzzaman
va cong su, 2013).

Stradling va cong su (2000) cho rang
viéc di lai d& dang khong don thuan 1a viéc
khong gap kho khan, tré ngai; ma chinh la
mang lai trai nghiém t8i wu vé mat thé chat,
nhan thirc va cam xuc. Su thuén tién cua du
khéach dugc danh gia thong qua noi luu tra
c6 kha nang tiép can cao, bao gém pham vi
khong gian xung quanh c6 thé d& dang di
bd va két nbi cac phuong tién giao thong
cong cong.

Nghién ctru cua Cuc Quan ly Puong
cao toc Maryland dé xuat khung 1y thuyét
vé phat trién tich hop, dugc xem la mot
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khung 1y thuyét toan dién vé TOD (Zamir
va cong su, 2014), trong do tap trung vao
ba yéu t6 chinh: sé chuyén di duoc tao ra
(trip generation), phan phdi ludng di
chuyén (distribution) va lya chon phuong
thirc di chuyén (mode choice). Khung ly
thuyét nay gitip cac nha quy hoach hiéu rd
hon vé cac nhan t6 anh hudng dén hé thng
giao thong va hoat dong du lich trong mé
hinh TOD.

Tai Thanh phé HO Chi Minh, tuyén
metro s6 1 két ndi tir ga ngdm trung tdm
Bén Thanh (quan 1) dén ga Bén xe Subi
Tién (Thanh phd Thu Pirc), voi tong chiéu
dai khoang 19,7km. Tuyén metro nay bao
gé)m 14 tram (11 tram trén cao va 3 tram
ngam), di qua cac khu vuc trung tdm va
phia dong thanh phé (Uy ban Nhéan dan
Thanh phé HO6 Chi Minh, 2019). Tuyén
metro s6 1 di dua vao van hanh thuong

mai va chinh thic thu phi tr ngay
21/01/2025; tir d6 nhiéu du khach néi dia,
qudc t& di tim dén dé chup anh va trai
nghiém tuyén metro dau tién cta thanh
phd, tir d6 két hop tham quan du lich.

Trong phan tiép theo cua nghién ciru
nay, chung to6i khao sat hanh vi lya chon
phuong thirc di chuyén va dénh gia cua du
khach khi st dung tuyén metro sé 1 dén
cac diém tham quan du lich tai Thanh phé
Ho6 Chi Minh, tir @6 chi ra yéu t6 tac dong
ciia TOD dén hoat dong du lich, d@)ng thoi
dé xuit cac giai phap thiic day hanh vi lya
chon phuong thirc di chuyén bang tuyén
metro s6 1 cta du khach noi dia.

4. Két qua

Theo khao sat cua ching t6i, cac diém
tham quan du lich nam doc theo tuyén
metro s6 1 duoc nhiéu du khach chon lua
nhat nhiéu nht 1a:

Bang 1. Cac diém dén duoc du khach noi dia tiép can nhiéu nhat bfmg metro sb 1

Pidm dén S0 khach | Ty1¢ | Khoing cich dén

Iwa chon (%) ga gan nhat (mét)
Cho Bén Thanh 66 60.0 350
Phé di bo Nguyén Hué 48 43.6 300
Nha tho Ptrc Ba 38 34.5 500
Dinh Doc Lap 36 32.7 500
Cong vién vian hoa Subi Tién 34 30.9 300
Buu dién Thanh phd 32 29.1 500
Cong vién 23 Thang 9 22 20.0 500
Ga Water bus Bach Dang 22 20.0 700
DPudng sach Nguyén Vin Binh 16 14.5 700
Khu du lich Vian Thanh 16 14.5 700
Thao Cam Vién 12 10.9 900
Bio tang My thuat Thanh phd Ho Chi Minh 10 9.1 450
Béo tang Lich sir Thanh phé H6 Chi Minh 8 7.3 900
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Chung t6i thdy cym diém tham quan
du lich tai ga Bén Thanh (ndm duéi
quang truong Quach Thi Trang, quan 1)
va ga Nha hat Thanh phé (nim dudi
duong Lé Loi, quin 1) von 1a trung tdm
du lich truyén théng dugc nhiéu du khach
lua chon vi c6 thé di lai thuan tién béng
metro. Cac diém dén Cho Bén Thanh,
Phé di bo Nguyén Hué, Nha tho Dic Ba,
Dinh Poc Lap, Buu dién Thanh phd déu
cach ga metro dudi 500m, thudn tién di
b tir ga, khong can két hop thém phuong
tién khac. Du khach ciing két nbi thém
phuong tién duong thuy dén lam phong
pht thém chuyén tham quan, di chuyén
theo phuong thtrc dudong song gitta ga
Water bus Bach Piang dén Khu du lich

Tan Cang c6 bén tau, va ga metro Tén
Céang céach 260m.

Khi 14y y kién danh gia cua du khach
vé cac yéu t6 thuc ddy ho sir dung tuyén
metro s6 1 dé di tham quan du lich, tac gia
bang bén dudi.

Tiéu chi do luong mic danh gia cua
du khach dua trén thang do Likert voi 05
mirc d6, két hop véi quy wéc dya trén gia
tri trung binh trong thang do Anderson thi
¥ nghia cua diém trung binh trong bang 2
tuong g nhu sau:

1,00 — 1,80: Rat khong dong

1,81 —2,60: Khong dong y

2,61 — 3,40: Binh thuong

3,41 —4,20: Pong ¥

4,21 —5,00: Rat dong y

Bang 2. Panh gia cia du khach vé cac yéu t khi sir dung tuyén metro s 1

£ X Pi¢m . e

Yeéu to trung binh S.D. |Danh gia chung
Tiét kiém chi phi di lai 3,8273 | 1,21050 Pong y
Han c}le cang thang khi phai tu diéu khién xe 41455 | 1,17181 Péng §
(xe may, 0 t0)
Han ché tac dong thoi tiét (mua, néng, giod) 4,2545 1,12874 Rét d@)ng y
Giam un ,tac giao thong, tir d6 thoi gian di lai 43818 |0.96718 Rét dong §
nhanh chong
C6 thoi gian tan huong cude song (trd chuyén, Ay
doc sach, nghe nhac) 3,8818 | 1,07287 bong v
Thuén tién (két ndi gitta cac dia diém mudn dén) | 3,5000 |1,17894 Pong y

Két qua duoc trinh bay trong bang 2,
v6i cac yéu td chinh dugc danh gia dya trén
diém trung binh va d6 1éch chuén (S.D.)

C6 hai yéu t6 dugc danh gia “Rat dong
y: Giam un tic giao thong, tir d6 thoi gian
di lai nhanh chéng véi diém trung binh
43818 va do6 léch chuan thip nhit
(0,96718), cho thiy mirc d6 dong thuan rét
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cao tir phia du khach. Diéu nay phan anh
rang tuyén metro sb 1 dap Gng hiéu qua
nhu cau di chuyén nhanh chéng va giam
thiéu tinh trang Un tic giao théng, mot van
dé phd bién & cac d6 thi 16n. Yéu t6 han
ché tac dong thoi tiét c6 diém trung binh
4,2545 cho thiy du khach danh gia cao kha
nang bao v¢ ho khoi cic tic dong bét loi
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cta thoi tiét, nhu mua, néng, va gio, khi st
dung metro.

Bdn yéu t6 con lai duoc danh gia tich
cuc “Dong ¥ yéu td han ché cing thing
khi ty diéu khién phuong tién v6i diém
trung binh 4,1455 cho thiy du khach cam
thdy thoai mai hon khi st dung metro thay
vi phai tu 141 xe may hodc 6 t6, dac biét
trong diéu kién giao thong phuc tap. Co
thoi glan tan huong cudc song, yeu t6 nay
dat diém trung binh 3,8818, cho thay viéc
khong phai tap trung lai xe gitip ho c6 thém
thoi gian cho cac hoat dong ca nhan nhu
doc sach, nghe nhac, hodc trd chuyén. Tiét
kiém chi phi di lai dat diém trung binh
3,8273, phan anh r?mg du khach nhén théy
metro 1a mot phuong tién giao thong tiét
kiém chi phi so véi cac phuong tién khac.
Yéu tb thuan tién trong két ndi gitra céac dia
diém c6 diém trung binh 3,5000, cho thay
tuyén metro dap mg nhu cau két ndi gitra
cac dia diém tham quan, mac du diém s
nay thap hon so véi cac yéu tb khac.

Tac gid nhan théy dd 1éch chuén cua
cic yéu té dao dong tir 0,96718 dén
1,21050, thé hién mac d6 ddéng thuan
twrong d6i cao giita cac du khach. Giam un
tac giao thong, tir d6 thoi gian di lai nhanh
chong va han ché tac dong thoi tiét 1a hai
yéu td c6 do léch chuén thép, thé hién su
nhat quan trong danh gia ctia nguoi tham
gia khdo sat.

5. Thao luin va dé xuit giai phap

TOD la khai niém twong d6i méi tai
Viét Nam va day la linh vuc nghién ctru c6
tinh lién nganh phtc tap. Nghién ctru phat
trién du lich gin véi mé hinh TOD ngoai
chuyén mén vé du lich con doi hoi am hiéu
vé quy hoach d6 thi, giao thong. Nghién
ctru TOD giup nang cao trai nghiém du lich
bén viing thong qua khuyén khich sir dung
giao thong cong cong, gidm phat thai
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carbon tur hoat dong du lich. Nghién ctu
TOD ciing dé xuat cac giai phap thiét ké
khong gian cong cong than thién véi nguoi
di bg, tao moi truong du lich an toan, ti¢n
nghi va hap dan hon. Piéu nay dap tmg xu
huéng du lich xanh, bén vimg dang ngay
cang duoc du khach trong va ngoai nudc
quan tam.

Chung t6i d& xuit mot sé giai phap dé
thiic ddy hanh vi lya chon phwong thirc di
chuyén bang tuyén metro s6 1 cua du
khach noi dia nhu sau:

Mot la, quy hoach cum khong gian du
lich theo ga metro. T6 chic khong gian
mot cach khoa hoc va hé théng theo céc ga
metro chinh, trong do6 ndi bat 1a cum trung
tam tai ga Bén Thanh véi cac diém dén noi
tiéng nhu phd di bd Nguyén Hu¢, chg Bén
Thanh va céc cong trinh van hoa - lich su
quan trong; cling nhu ga Nha hat Thanh
phd. Trong d6 dic biét chu trong quy
hoach hé thong quang trudng (khu vuc
truc chg Bén Thanh s& 1a mot quing
truong rong gan 46.000m2), khong gian di
bo va khu vuec tién ich, tao nén moi truong
du lich than thién. Can luu ¥ yéu t6 két ndi
khong gian voi hé thong 16i di c6 mai che,
bién chi din thong minh va tinh nghé thuat
trong hé thong chiéu sang d6 thi, ning cao
gia tri canh quan d6 thi. Pam bao tinh bén
vitng giira bao ton va phat trién, can bang
gifta giit gin cac gi tri di san v6i nhu cau
phat trién d6 thi hién dai.

Hai la, két noi da phwong thirc cdc
dich vu voi hé thé'ng metro dé t6i wu hda
thoi gian va chi phi di lgi. Can tao ra mot
hé sinh thi giao thong lién mach va thuan
tién cho cu dan, du khach trong va ngoai
nude co thé dé dang tra ciru, tiép can bat ki
diém dén ma minh mong muébn khi dén
Thanh phd H6 Chi Minh. Ap dung hé
théng vé dién tir thong minh cho phép du



VU NGUYEN MINH TRi

TAP CHi KHOA HOC TRUONG BAI HOC SAI GON

khéch st dung mot thé duy nhét cho tat ca
cac phuong tién cong cong: metro, xe
buyt, taxi, xe dap cong cdng va cac ung
dung goi xe lién két v6i nhau; két hop tinh
nang tich diém thuong dé gia ting gia tri
loi ich va long trung thanh ctia nguoi
dung. Nho su hop tac gitra bén véan tai va
du lich, tng dung di dong duoc tich hop
cac tinh nang nhu lap ké hoach hanh trinh,
theo doi phuong tién truc tuyén, dat vé va
thanh todn, cung véi thong tin du lich hiru
ich; tir d6 tao ra cac goi dich vu két hop,
cho phép du khach téi wu hoa chi phi va
thoi gian di chuyén. M6 hinh nay da dugc
ching minh hiéu qua tai nhiéu thanh phd
phat trién trén thé gidi (Seoul, Han Qudc)
va c6 thé ap dung tai Thanh phé HO Chi
Minh véi nhitng diéu chinh phu hop véi
thuc té dia phuong.

Ba la, phdt trién va qudng bd cdc san
phcfm du lich méi nham tao dong luc cho
cw dan va du khach phat sinh thém cac
hoat dong tham quan du lich, giai tri. Dya
trén h¢ thong metro, Thanh phd HO Chi
Minh ¢6 nhiéu co hoi doi méi va sang tao
trong nganh du lich d6 thi. Tour tuyén
metro chuyén dé duoc thiét ké da dang, tu
kham pha di san vin hoa — ngh¢ thuat dén
am thyc duong phd, dap tmg nhu cau da
dang ctia du khach. T6 chirc da dang céc
chuong trinh biéu dién, trién 1im, nghé
thuat duong phd va workshop tai cic ga
metro. Nha quan 1y du lich két hop véi cac
diém tham quan xung quanh ga metro dé
mot bén tao ra san pham mai va bén giao
thong van tai cho phép khach dé dang tiép
can diém dén. T chuc cac hoat dong 18
hoi, sy kién vui choi, su kién thé thao tai
cac dia diém phi hop gan ga metro (Cong
vién 23/9). Bén canh d6, cin cha trong
nang cap hé thong giao thong va xay dung
trung tdm hoi nghi hién dai, day la dong
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luc phat trién cac hoat dong tham quan du
lich va giai tri c6 gia tri cao, dac bi¢t 1a du
lich MICE va du lich gido duc, nhdm thu
hat khach quéc té dén Viét Nam; ting
cuong co hoi hop tac diu tu, nang cao vi
thé hinh anh Viét Nam.

5. Két luan

Két qua nghién ctru cho thdy tuyén
metro s6 1 tai Thanh phd HO6 Chi Minh
mang lai nhiéu loi ich dang ké trong viéc
giam Un tic giao thong, han ché tac dong
cia thoi tiét va giam cang thang khi di
chuyén. Nhimng yéu t6 nay khong chi thiic
day viéc st dung metro ma con mé ra tiém
ning phat trién du lich theo hudng bén
virng va hién dai. Vi kha nang két ndi cac
khu vyc trung tdm va cac diém tham quan
quan trong, tuyén metro s6 1 duoc ky vong
tr& thanh mot phuong tién giao thong chién
lugc, gop phan nang cao chat luong dich
vu du lich va trai nghi¢m cia du khéach khi
dén vé6i thanh phd.

Viéc giam un tic giao thong gitip toi
uu hoéa thoi gian di chuyén, tao diéu kién
dé du khach tham quan duoc nhiéu dja
diém hon trong mot khoang thoi gian ngan,
tor do nang cao hiéu qua lich trinh du lich.
DPong thoi, kha nang bao vé hanh khach
khoi cac tac dong bat loi cua thoi tiét, dic
bi¢t trong diéu kién khi hau nhiét dai,
khong chi dam bao sy thodi mai ma con
duy tri tinh lién tuc trong hanh trinh tham
quan; tir 46 gbp phan day manh thu hut du
khach My va chau Au.

Thanh phé H6 Chi Minh sau sap nhap
cung Binh Duong va Ba Ria - Viing Tau
trd thanh “siéu do thi” - khong chi mo rong
vé dia giéi hanh chinh ma con tiép tuc
cing cd vi thé “dau tau” vé& quy mo kinh té
ca nudc (chiém 1/4 GDP). Diém nghén cua
03 tinh thanh nay trudc ddy nam ¢ van dé
giao thong, chinh quyén Trung wong va dia
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phuong uu tién thao g& cac van dé lién  tdm mua sam, nha hang, va khu vui choi
quan dén két nbi ha ting giao thong lién  giai tri. Didu nay khong chi gbp phan gia
tinh. ting gia trj kinh t& ma con thuc day su phat

Tuyén metro s6 1 va cac du 4n di  trién bén virng ctia nganh du lich tai Thanh
dugc quy hoach va s& trién khai trong  phd HO Chi Minh, diy 1a dong luc quan
twong lai c6 tiém nang thic day sy phat  trong trong viéc dinh hinh Thanh phd Ho
trién cta cac dich vu du lich va thwong mai ~ Chi Minh nhu mét diém dén du lich hién
doc theo tuyén dudng, bao gdm cac trung  dai, than thién va hap dan.
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